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L E B E N S L A U F  
 

 
 

ANGABEN ZUR PERSON  
 

Vorname  Roberto 

Nachname  Ambrosi 

E-mail  Roberto.Ambrosi@gmail.com 
Nationalität  Italienisch 

Geburtsdatum  28.08.1978 
 
 
 

BERUFSERFAHRUNG 
  

Von 01.01.2016 bis heute 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

01.10.2001 – 31.12.2015 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

02.04.2001 - 30.09.2001 
 
 
 
 
 
 
 

01.02.2000 - 31.12.2000 
 
 
 
 

07.07.1999 – 31.01.2000 
 
 

 
 

1998 

 IDM Südtirol-Alto Adige, Bozen (I) 
IT System Administrator  
IDM Südtirol ist eine öffentlich-private Gesellschaft, welche 2016 aus der Fusion der Unternehmen SMG, 
TIS, BLS und EOS entstanden ist mit dem Ziel bestehende Kräfte und Synergien zu nutzen um eine 
nachhaltige Entwicklung für Südtirol und deren Unternehmen zu erreichen.   
Zusammen mit einer Gruppe von 5 weiteren Personen arbeite ich an der Wartung und Implementierung der 
Netzwerkdienste von ca. 300 Personen, ca. 75 Servern und Geräten an den verschiedensten Standorten in 
Südtirol. Neben der, von der Fusion ausgelösten, täglichen Herausforderung aufkommende Störungen der 
Arbeitsleistung der Mitarbeiter auf ein Minimum zu reduzieren, arbeitet unser Team an der Optimierung der 
Infrastruktur und der verschiedenen ihr angekoppelten Dienste, um dadurch die Qualität und Flexibilität der 
Arbeit der Mitarbeiter zu steigern (Virtualisierung, VDI, VPN, Wifi-Abdeckung, etc.). 
 
 
SMG – Südtirol Marketing Gesellschaft, Bozen (I) 
IT System Administrator 

Ich wurde von der Südtirol Marketing Gesellschaft mit der Aufgabe betreut, die EDV-Abteilung zu 
reorganisieren und zu verwalten, sowie alle technischen Probleme zu lösen, die auftreten können 
(zusätzlich zu den Servern / Clients zum Beispiel die Konfiguration / Wartung der Telefonzentrale, 
Probleme mit der Elektroanlage usw.). Neben dem reinen Informatikbereich, war ich für die Beziehung zu 
den einzelnen Lieferanten sowie für die Anfrage nach Kostenvoranschlägen als auch für die Verwaltung 
von Eingriffen durch externe Techniker zuständig und verantwortlich. 
 
 
Data S.r.l. (Agri Group), Bozen (I) 
Netzwerkmanager  
Verantwortlich für die Umstrukturierung und Verwaltung des gesamten IT-Netzwerkes: etwa 80 Windows 
Clients und mehrere Server sowie Netzwerkgeräte wie Switches, Modems, usw.). Außerdem kümmerte 
mich um die Verwaltung die Eingriffe von externen Technikern und die Anfrage nach Kostenvoranschlägen 
von den verschiedenen Lieferanten. 
 
 
MVS (IBM), Bozen (I) 
Regionalvertreter Telekom 

Als Regionalvertreter war ich mit der Lösung von Hard- und Software Problemen beauftragt.   
 
 
Full Service S.r.l., Brescia (I) 
IT-Techniker 

Verantwortlich für das korrekte Funktionieren des Telekom-Netzwerk (Microsoft und Novell). 
 
 
Project Informatica, Rovereto (I) 
Softwaretechniker 

Während des 3-monatigen Praktikums war ich für die Wartung des Telekommunikationsnetzes (Microsoft 
und Novell) zuständig. 
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FORTBILDUNG 

 

 

Von 2015 bis heute 
 
 
 

2012 - 2013 
 
 
 
 
 

06.10.2003 - 03.04.2004 
 
 

10.09.2003 - 10.12.2003 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

09.12.2002 - 13.06.2003 
 
 
 
 
 

04.11.2002 - 06.11.2002 
 
 

06.05.2002 - 09.05.2002 
 
 

25.03.2001 - 26.03.2002 
 
 

11.03.2002 - 14.03.2002 
 
 

10.01.2002 - 11.01.2002 
 
 

30.11.2001 - 14.12.2001 
 
 

19.02.2001 - 16.03.2001 
 
 

05.02.2001 - 09.02.2001 
 
 

'97/'98 
 
 
 

SCHUL- UND BERUFSAUSBILDUNG 
 

 Teilnahme an mehreren Workshops zum Thema Informationssicherheit zu neuen Microsoft-Technologien 
und zu spezifischen Open Source Web-Lösungen (nginx, load balancing etc.). 
 
 
Besuch mehrerer Microsoft Kursen zum Thema Windows Server 2008R2 (Neue Funktionen, AD, 
Migration...).  
Besuch des CISCO ICND1 Zertifizierungspfad wobei die Ausbildung leider frühzeitig vom Organisator 
abgebrochen wurde.  
 
 
LPI-Zertifizierung (Level 1 und Level 2) des Linux Professional Institute  
 
 
Besuch eines Kurses zur Ausbildung zum System Administrator GNU / Linux (Redodity): Grundkurs + 
erweiterte Module einschließlich: 

 Grundkurs für den GNU / Linux-Systemadministrator 
 Webserver / Mailserver unter GNU / Linux 
 VPN-Firewall unter GNU / Linux 
 GNU / Linux Einbruchmeldesystem 
 SAMBA 
 LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) 
 Cluster 

 
 
Erhalt der Microsoft MCSA-Zertifizierung mit folgenden Schwerpunkten: 

 Install, Config, Admin Ms Isa Server 2k, Enterprise Edition 
 Managing A Microsoft Windows 2k Network Environment 
 Install, Configure & Administer Win 2000 Professional 
 Install, Configure & Administer Win 2000 Server 

 
Adobe Photoshop 7.0  1° Niveau. 
 
 
RH133 Training Course Red Hat Linux 7.2 (Red Hat Milano). 
 
 
Peer-to-Peer-Netzwerke und Networking Kurs. 
 
 
RH033 Training Course Red Hat Linux 7.2 (Red Hat Milano). 
 
 
Dreamweaver 4 Kurs. 
 
 
Visual basic 2° Niveau. 
 
 
Macromedia Flash 5. 
 
 
Microsoft Access 1° Niveau. 
 
 
Ausbildung zum Projektmanager von industriellen Automatisierungssystemen. 
 
 

16.07.1997  Technologische Gewerbeoberschule: Istituto Tecnico Industriale "G. Galilei", Bozen (I) 
Abschlussdiplom als Industriesachverständiger und technischer Leiter mit Spezialisierung in Elektronik und 
Telekommunikation (Diploma di Perito Industriale capotecnico). 
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PERSÖNLICHE FÄHIGKEITEN 
 
 

MUTTERSPRACHE  ITALIENISCH 

 

 

WEITERE SPRACHE(N)  DEUTSCH, ENGLISH 

   
Deutsch 

• Lesefähigkeiten  Niveau: gut 
• Schreibfähigkeiten  Niveau: diskret 

• Fähigkeit zum mündlichen Ausdruck  Niveau: gut 
   
  English 

• Lesefähigkeiten  Niveau: gut 
• Schreibfähigkeiten  Niveau: gut 

• Fähigkeit zum mündlichen Ausdruck  Niveau: gut 
 
 

TECHNISCHE KOMPETENZEN  Neben den sehr guten Software Kompetenzen, die ich mir im Laufe meiner bisherigen Arbeitserfahrung 
angeeignet habe (auch in Bezug auf Web-Entwicklung, CMS und Scripting), biete ich Kompetenzen in der 
Lösung von Hardware Problemen (insbesondere Client und Server). Zusätzlich habe ich Erfahrung mit den 
verschiedensten Netzwerkapparaten (Switching, AP, Router, Firewall, Storage) und Netzwerk-Hardware 
sowie zur Virtualisierung auf der VMware-Plattform. 

 
 

FÜHRERSCHEIN  A, B 

 
 

MILITÄRDIENST  Absolviert 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ich genehmige die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten gemäß Gesetzesdekret Nr.196 vom 30. Juni 
2003. 

 
 


